ZARZADZENIE NR 308/17
Wojta Gminy Nowa Ruda
z dnia 23 czerwca 2017 r.

w sprawie wprowadzenia standardow pracy grupy roboczej

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( Dz.U.
z 2016 1. poz. 446 z pozn. zm.) oraz § 14 ust. 5 uchwaly Nr 254/XXXIII/17 Rady Gminy
Nowa Ruda z dnia 18 kwietnia 2017r. w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwotywania
czlonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegdtowych warunkdédw jego funkcjonowania
( Dz. Urz. Woj. Doln. poz. 2134 ), zmienionej uchwatg Nr 259/XXXIV/17 Rady Gminy
Nowa Ruda z dnia 16 maja 2017r. ( Dz. Urz. Woj. Doln. poz. 2526),

Wajt Gminy Nowa Ruda zarzadza, co nastepuje:
§ 1. Wprowadzam standardy pracy grupy roboczej Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, stanowigce zalacznik do niniejszego zarzadzenia .

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierzam Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;
w Nowej Rudzie.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalgcznik  do zarzgdzenia NR 308/17
Weojta Gminy Nowa Ruda
zdnia 23 czerwca 2017 r.

Standardy pracy grup roboczych Zespolu Interdyscyplinarnego
w Gminie Nowa Ruda

1. OGOLNE ZALOZENIA

Ilekro¢ w standardach jest mowa o:

1) ustawie - oznacza to ustawg z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie ( Dz. U. z 2015 r. poz. 1390),

2) rozporzadzeniu - oznacza to rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 201 1r.
w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,.Niebieska Karta™ (
Dz.U. Nr 209, poz. 1245),

3) procedurze - oznacza to procedure ,Niebieskie Karty” w rozumieniu ww. ustawy
1 rozporzgdzania,

4) formularzu ,Niebieska Karta” - oznacza to sporzadzony stosownie do zapiséw
powyzszego rozporzadzania zatacznik formularza ,,Niebieska Karta - A, B, CiD”,

5) zespole - oznacza to Zespot Interdyscyplinarny dziatajacy w Gminie Nowa Ruda,

6) grupie roboczej - oznacza to grupe w rozumieniu ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie,

7) koordynatorze - oznacza to koordynatora grupy roboczej,

8) osobie lub rodzinie - oznacza to osobe lub rodzine, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze
doswiadcza przemocy w rodzinie i osobe, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie.

1. Wprowadzenie

Grupy robocze sa tworzone przez Zespol Interdyscyplinarny w celu rozwigzywania
probleméw zwigzanych z wystgpowaniem przemocy w rodzinie w indywidualnych
przypadkach. Standardy zostaly opracowane ze wzgledu na potrzebe ujednolicenia dziatania na
rzecz wyznaczenia okreslonego wzorca jako$ci pracy grupy roboczej, w celu usprawnienia
pracy czlonkéw grupy roboczej na rzecz oséb, ktorym bezposrednio udzielajg oni pomocy.
Standardy maja zatem stuzy¢ okresleniu i1 poprawie jakosci pracy grupy roboczej. Standardy
okreslajg kluczowe dziatania, ktére wplywaja na efektywnos¢ pracy grupy roboczej. Stanowia
one zestaw zalozen i procedur ukierunkowujacych organizacje pracy opisywanej grupy. Ze
wzgledu na zawilos¢ prowadzonych spraw moga wskazywaé jedynie pewne ramy dzialania
1 wymagaja dostosowywania norm, zasad itp. do potrzeb osoby lub rodziny. Standardy
pozwalaja rowniez okresli¢ wymagania i kontrolowa¢ przebieg realizacji sposobu pracy grupy
roboczej oraz osiggniete w ramach tej pracy efekty.

Dbatos¢ o jakos¢ podejmowanych dzialan powinna przyczyni¢ si¢ do uwrazliwienia
cztonkéw grupy roboczej na potrzeby i oczekiwania osoby lub rodziny. Ponadto dziatania
cztonkow grupy roboczej powinny skupiac si¢ na poszanowaniu drugiego czlowieka, co moze
przejawia¢ si¢ w podmiotowym traktowaniu i indywidualnym podejsciu, stworzeniu
sprzyjajacej atmosfery wzajemnej poufnosci, zapewnieniu bezpieczenstwa i ochrony interesow
oraz ukierunkowaniu na pomoc osobom ,.niesamodzielnym” - przede wszystkim dzieciom i
osobom starszym. Pracy w grupie roboczej powinna sprzyja¢ w szczegélnosci zasada
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wspolpracy pomigdzy instytucjami pomocowymi, a takze wspdtodpowiedzialnosci za
prowadzong pracg, solidarno$ci polegajacej na podejmowaniu kolegialnie wigzacych decyzji.
W tym rozumieniu grupa robocza powinna korzysta¢ ze swojej autonomii, dzieki ktérej moze
rozstrzyga¢ kwestie niejednokrotnie trudne i watpliwe (w oparciu o posiadang wiedze,
kwalifikacje i zasoby poszczegdlnych jej cztonkow).

Zasady te powinny by¢ przestrzegane w pracy grupy roboczej w celu skutecznego
wykonywania zadan, do ktorych sa powolywane, tj. zapobiegania przemocy w rodzinie
i fagodzenia jej skutkéw. W tym celu zasadne jest ustalenie zakresu odpowiedzialnosci
poszczegolnych cztonkow grupy roboczej przy wykonywaniu pracy.

Standardy odnoszg si¢ takze do dzialan przedstawicieli roznych instytucji, udzielajacych
wsparcia osobom doswiadczajacym przemocy, prowadzonych poza grupg robocza, a scisle
zwigzanych z ich kompetencjami i obowiazkami stuzbowymi i zawodowymi, wynikajacymi
z zatrudnienia w konkretnej instytucji.

2. Podstawy prawne

Dziatania czlonkéw grupy roboczej na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie
podejmowane sa na podstawie:
1) ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie ( Dz.U. z 2015
r. poz. 1390),
2) rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011r. w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,.Niebieska Karta” ( Dz.U. Nr 209, poz.
1245),
3) wuchwaly Nr 254/XXXIIl/17 Rady Gminy Nowa Ruda z dnia 18 kwietnia 2017r.
w sprawie trybu i sposobu powolywania i odwolywania czlonkéw zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegdtowych warunkéw jego funkcjonowania ( Dz. Urz.
Woj. Doln. poz. 2134 ), zmienionej uchwata Nr 259/XXXIV/17 Rady Gminy Nowa
Ruda z dnia 16 maja 2017r. ( Dz. Urz. Woj. Doln. poz. 2526),
4) wytycznych NR 2 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 7 grudnia 2011r. w sprawie
sposobu postgpowania policjantow podczas realizacji procedury , Niebieskie Karty™,
5) wskazowek Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych z dnia
10 pazdziernika 2012 r. do realizacji zadan wynikajacych z rozporzadzenia Rady
Ministrow w sprawie procedury ,, Niebieskie Karty”.

II. ORGANIZACJA PRACY GRUPY ROBOCZEJ

1. Zespot Interdyscyplinarny, w celu rozwiagzywania probleméw zwiazanych
z wystapieniem przemocy w rodzinie w indywidualnych przypadkach, powotuje grupy
robocze.

2. W skiad grup roboczych wechodza, w zaleznosci od potrzeb, przedstawiciele:

1) Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Rudzie,

2) Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

3) Komisariatu Policji w Nowej Rudzie,

4) oswiaty - Zespolu Szkét Nr 2 w Ludwikowicach Klodzkich i/lub Zespotu
Szkolno-Gimnazjalnego w Bozkowie,

5) Zespohu Opieki Zdrowotnej w Ktodzku,

6) Stowarzyszenia Inicjatywa Lokalna Na Rzecz Rozwoju Gminy Nowa Ruda.

3. W sklad grupy roboczej wehodza takze kuratorzy sadowi.



10.

11.

12

13

W pracach grupy roboczej moga uczestniczy¢ w roli ekspertow zaproszeni specjalisci
niebedacy cztonkami Zespotu Interdyscyplinarnego, w szczegoélnosci zajmujaey sie
problematykg przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W pracach grupy roboczej uczestniczy co najmniej trzech czlonkéw Zespotu
Interdyscyplinarnego.

Pracami grupy roboczej kieruje koordynator. Koordynatorem zostaje przedstawiciel
instytucji, ktora wszczela procedure ,,Niebieskie Karty” poprzez spisanie formularza
..Niebieska Karta — A”.

Zasady dotyczace wypelniania formularzy ,.Niebieska Karta — A, B, C, D” okresla
szczegolowo Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty™ oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta™.

Dodatkowo koordynator, wg wzoru stanowigcego zalgcznik nr 1, odbiera od osoby
wobec, ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie, o§wiadczenie,
zawierajgce :

1) date urodzenia osoby, wobec, ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca w rodzinie,

2) date urodzenia osoby, wobec, ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w
rodzinie,

3) date¢ urodzenia wszystkich pozostalych wspolnie zamieszkujacych cztonkow
rodziny,

4) wskazanie stopnia pokrewienstwa wszystkich wspolnie zamieszkujgcych
cztonkéw rodziny,

5) dane dotyczace zatrudnienia wszystkich wspdlnie zamieszkujacych czlonkow
rodziny, a w przypadku dzieci dane dotyczace placowki, w ktorej realizuja
obowiazek szkolny.

Koordynator sporzadza pisemny wniosek do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego lub osoby jego zastgpujacej o zwolanie posiedzenia Zespotu
Interdyscyplinarnego celem powotania grupy roboczej. Wzdr wniosku stanowi
zatacznik Nr 2.

Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego po otrzymaniu formularza ,,Niebieska
Karta — A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia jego otrzymania,
przekazuje go wraz z wnioskiem o utworzenie Grupy Roboczej cztonkom Zespotu
Interdyscyplinamego.

Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego po zapoznaniu si¢ z informacjami zawartymi
w formularzu ,,Niebieska Karta — A” ustalajg sktad grupy robocze;j.

Pierwsze posiedzenie grupy roboczej zwoluje Przewodniczacy Zespolu
Interdyscyplinarnego lub osoba jego zast¢pujaca. Kolejne posiedzenia odbywaja sie
terminach ustalonych przez cztonkéw grupy robocze;.

W przypadku koniecznosci zmiany skladu grupy roboczej, koordynator grupy
wystepuje do Przewodniczacego Zespolu z pisemnym wnioskiem o zmiane skladu
Grupy (uprzednio powiadamiajgc o tym osobg¢ proponowang do skfadu). Zespol na
najblizszym spotkaniu, po rozpatrzeniu wniosku zmienia sktad grupy. Przewodniczacy



Zespolu o podjetej decyzji pisemnie informuje koordynatora grupy roboczej oraz
kolejna/ kolejne osobg/osoby wchodzace w sktad grupy lub koficzace prace w grupie.

14. Wszyscy czlonkowie grupy roboczej, wlacznie z koordynatorem, rozpoczynajac prace
W grupie zobowigzani sa do podpisania o§wiadczenia o ochronie danych osobowych
i zachowaniu poufnosci informacji i danych zgodnie z art. 9¢ ustawy z dnia 29 lipca
2005r.0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie . Wzor oswiadczenia stanowi zatacznik
Nr 3.

15. Koordynator prowadzi posiedzenia grupy roboczej oraz niezwlocznie przekazuje
oryginaly ~wytworzonej, podczas prac grupy, dokumentacji do Zespotu
Interdyscyplinarnego.

16. Posiedzenia grupy roboczej odbywaja si¢ w siedzibie Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Nowej Rudzie, ktory zapewnia obstugg organizacyjno-techniczna
Zespotu Interdyscyplinarnego, lub w innych miejscach i godzinach wskazanych przez
przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego, lub osobe go zastepujaca
w porozumieniu z Kierownikiem Gminnego O$rodka Pomocy Spoteczne;j.

O kazdej zmianie terminu lub miejsca spotkania grupy roboczej koordynator osobiscie
informuje wszystkich czlonkow grupy telefonicznie, e-mailem lub pisemnie.

17. W trakcie prac grupy roboczej kazdorazowo spisywany jest przez koordynatora
protokot z posiedzenia grupy roboczej, ktory podpisywany jest przez wszystkich jej
czlonkow. Integralna czescia protokotu jest lista obecnosci. Wzoér protokotu stanowi
zalgcznik Nr 4.

18. Prace grupy roboczej obejmuja:

1) diagnoze, plan pomocy, podzial dzialan,
2) monitoring rodziny,
3) okreslenie efektow dziatan, wniosek o zakonczenie pracy grupy roboczej.

19. W celu ujednolicenia procedury o ktérej mowa w ust. 18 pkt 1 inr 2 wprowadza si¢
formularze, wg wzoru stanowiagcego odpowiednio zalgcznik nr 51 nr 6 .

20. W przypadku braku mozliwosci uczestniczenia czlonka grupy w  posiedzeniu,
zobowigzany jest on uprzedzi¢ o tym fakcie koordynatora i przedlozyé pisemne
usprawiedliwienie, podajgc powdd nieobecnosci.

III. POSIEDZENIA GRUPY ROBOCZEJ

1. Koordynator grupy roboczej zaprasza na posiedzenie grupy osobe, wobec ktorej istnieje
podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w rodzinie.

2. Osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzinie
zapewniona si¢ odpowiednie warunki do prowadzenia z nig rozmowy.

3. Grupa robocza musi bezwzglednie przestrzega¢ zasady, polegajacej na tym, ze
spotkanie z osobg, wobec ktérej istnicje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca
w rodzinie oraz zosoba, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie nie odbywato si¢ w tym samym miejscu i czasie.



IV.

ZAKONCZENIE PRACY GRUPY ROBOCZEJ

Koordynator grupy roboczej. niezwlocznie po zakonczeniu pracy grupy, sklada
Przewodniczacemu Zespotu Interdyscyplinarnego wniosek o zakoriczenie procedury
»Niebieskie Karty”, na ktérym podpisani sa wszyscy czionkowie grupy roboczej obecni
na ostatnim posiedzeniu.

Whniosek o zakonczenie procedury .\Niebieskie Karty” zawiera wyszczegolnienie
wszystkich dzialan podejmowanych wobec rodziny, sposéb ich realizacji oraz ich
efekty.

Przewodniczgcy Zespotu Interdyscyplinarnego po otrzymaniu wniosku koordynatora
grupy roboczej o zamknigcie procedury ,Niebieskie Karty”, pisemnie powiadamia
wszystkich przedstawicieli podmiotow biorgcych udziat w procedurze ,Niebieskie
Karty” o zakoficzeniu  dziatlan. Na najblizszym  posiedzeniu  Zespotu
Interdyscyplinarnego  przewodniczacy skiada informacje o zamknieciu procedury
..Niebieskie Karty”.

W celu ujednolicenia procedury o ktorej mowa wyzej, wprowadza sie formularz
protokotu zakonczenia procedury, wg wzoru stanowigcego zalgcznik nr 7 .



Zalgcznik nr 1

/miejscowosé, data/

/tel. kontaktowy/
OSWIADCZENIE

Nizej podpisana/podpisany” o$wiadczam, co nastepuje :

1. Data urodzenia osoby, wobec, ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie

2. Data urodzenia, oraz stopien pokrewienstwa pozostalych, wspolnie zamieszkujacych
czlonkéw rodziny :

D) e,

3. Dane dotyczace zatrudnienia wspolnie zamieszkujacych czlonkow rodziny, a w przypadku
dzieci dane dotyczace placéwki, w ktorej realizujg obowiazek szkolny :

1) e

4. Dla potrzeb pracy Zespotu Interdyscyplinarnego w Gminie Nowa Ruda ( grupy roboczej)
przekazuj¢ kserokopie nastepujgcych dokumentow:

*  niepotrzebne skresli¢



Zalgeznik nr 2

Whiosek
o zwolanie posiedzenia Zespohlu Interdyscyplinarnego

Whnosze o zwolanie posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego w Gminie Nowa Ruda.

Imie i nazwisko osoby zglaszajace;j

Dane osoby / rodziny, ktérej dotyczy problem /

1. sklad osobowy rodziny/ poda¢ imiona i nazwiska os6b/

L ETEETROE om0 et P T AP ARG
G

3. dzieci /dodatkowo podad WIeK/ - ...t

.......................................................................................................................................................

data 1 czytelny podpis osoby zgtaszajgce;j



Zalqceznik nr 3

Wéjt Gminy Nowa Ruda

OSWIADCZENIE

czlonka Zespolu Interdyscyplinarnego / grupy roboczej *

Oswiadczam. ze zachowam poutho$¢ informacji i danych, ktore uzyskalem przy realizacji zadan
zwiazanych z przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie oraz. ze znane mi S3 Przepisy
o odpowiedzialnosci karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich dostepu
osobom nieuprawnionynu.

( czytelny podpis)

* niepotrzebne skresli¢



Skiad grupy roboczej

..........................................

Zalgcznik nr 4

Protokol z posiedzenia Grupy Roboczej
WM rpvomunsnsmenusmioisiss s G

ZATWIERDZIE KOORDYNATOR GRUPY ROBOCZE]



Zalqcznik nr 5

PLAN DZIALAN GRUPY ROBOCZEJ

/miejscowosé, data/

ZADANIA CZLONKOW ZESPOLU

............................................................................................................................................................

ZATWIERDZIE. KOORDYNATOR GRUPY ROBOCZE]



Zalgcznik nr 6

/migjscowosé, data/

MONITORING DZIALAN GRUPY ROBOCZEJ

DOTYCZY (Imig i nazwisko osoby lub przedstawiciela rodziny)

ZADANIA CZLONKOW GRUPY

Zrealizowane dzialania Czy osoba/rodzina Dalsze dziatania
wymaga dalszego
wsparcia? TAK/NIE

DALSZE ZADANIA DLA OSOBY/RODZINY

TERMIN KOLEINEGO SPOTKANIA ZESPOLU

PODPISY UCZESTNIKOW GRUPY ROBOCZEJ

ZATWIERDZIL KOORDYNATOR GRUPY ROBQCZE]



Zalgeznik nr 7

Protoko! zakonczenia procedury ,,Niebieskie Karty”

Na podstawie §18 ust.1 i 2 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzes$nia 2011 roku
w sprawie procedury ,.Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta™ sporzadza
si¢ niniejszy protokol, stwierdzajacy zakonczenie procedury ,.Niebieskie Karty” wszczetej w
dniu.............. przez przedstawiciels . ovvew sumnssvmmpmsirei s s dotyczace;j:

1. dane osoby/os6b, co do ktorej/ktorych istniato podejrzenie, ze doznaje przemocy
w rodzinie

...............................................................................................................
...............................................................................................................

dane osoby/oso6b, co do ktorej/ktorych istniato podejrzenie, ze stosuje przemoc
w rodzinie

...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................
...............................................................................................................

Na posiedzeniu grupy robocze] w dniu .......ocooiiiiiiiiiiinn... podjeto decyzje
o zakonczeniu procedury ,,Niebieskie Karty” wobec stwierdzenia: *

1) ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy albo
2) rozstrzygnigcia o braku zasadnosci podejmowania dzialan.



Zalgcznik nr 7

Podpisy cztonkow grupy robocze;j:

(data i podpis przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego)

Do wiadomosci:**

........................................

* zaznaczy¢ przestanke z § 18 ust 1 rozporzgdzenia, na podstawie ktorej zakonczono
procedure)

** wymieni¢ podmioty uczestniczgce w procedurze



